TURKISH AIRLINES

A STAR ALLIANCE MEMBER f:"

Menor Desacompanhado

Vocé sabia que a Turkish Airlines transporta milhares de passageiros menores desacompanhados dos seus
gueridos responsaveis, com seguranca, a cada ano, para que eles aproveitem suas viagens?

Quem pode viajar desacompanhado?

Passageiros menores que celebraram seu sétimo aniversario no dia ou antes do dia da viagem, que ainda ndo
completaram 11 anos, e que tém a permissdo** de seus pais ou responsaveis legais para viajarem
desacompanhados.

Antes do voo

Para que as criangas viajem desacompanhadas, todas as reservas de todos 0s voos devem estar
confirmadas.

Viagens de criangas desacompanhadas estdo sujeitas a permisséo de seus pais ou responsaveis
legais e um Formulario de Autorizacdo deve ser preenchido por estes.

Ha um balcdo de check in dedicado no Aeroporto de Istambul, Ataturk, para criangas que viajam
desacompanhadas. Em outros aeroportos, 0s viajantes mirins tém prioridade.

Pessoal autorizado acompanhara o menor desacompanhado através de procedimentos de passagem
por controles de seguranca, areas de espera de passageiros e portdes de embarque, até que a crianga
embarque no avido.

Passageiros menores desacompanhados sdo embarcados na aeronave por pessoal autorizado e
entregues aos comissarios chefes.

Durante o voo

Os numeros de assentos de passageiros menores desacompanhados sdo escolhidos para 0s
assentos que estao proximos a tripulagédo de cabine. Com isso garante-se que eles possam viajar sob
a superviséo e controle da tripulacédo de cabine durante o voo.

Na chegada

Passageiros menores desacompanhados sédo entregues pelo chefe de cabine aos funcionéarios de
solo da estagéo de chegada, em troca do Formulario de Autorizag&o assinado.

Pessoal autorizado esta a cargo de conduzir todas as transacdes na estacdo de chegada, tais
como controle de passaporte, alfandega e liberacdo da bagagem.

Menores desacompanhados sao entregues somente as pessoas declaradas no Formuléario de
Autorizacdo em troca de suas assinaturas, ap6s conferéncia de seus nomes e sobrenomes em um
documento com foto.

** Verificar sobre documentacdo de autorizagdo com o Juizado de Menores ou Embaixada/Consulado Brasileiro mais proximo de

sua localidade.



